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Introducao

A pandemia causada pelo virus Sars-Cov-2 no ano de 2020 imp0s
aulas remotas aos professores do ensino presencial e causou uma grande
reviravolta, ja que obrigou todos a se reinventarem, derrubando
preconceitos e barreiras quanto a utilizagao das TDIC’s como ferramentas
para a producao de conhecimento, além de fazer com que todos refletissem
sobre o seu papel enquanto mediadores. Foi nesse contexto em que foram
elaboradas tanto a pesquisa junto aos docentes, como a atividade de histdria
que serao detalhadas mais a frente.

Os conflitos e dificuldades experienciadas por alunos e professores
reiteraram a ineficiéncia do modelo meramente transmissor de informacoes,
dando novo corpo ao uso das metodologias ativas por meio das Tecnologias
Digitais da Informag¢dao e Comunicacao (TDIC’s). O que impulsionou
discussoes sobre a educagao e o que deve operar na instrumentalizagao dos
estudantes para a transformacao da informacao em conhecimento, apontado
por Morin (2015) como crucial para a construgao do conhecimento.

A facilidade de acesso a informacgao permite a aprendizagem de uma
vasta gama de informacodes, dentro dos interesses pessoais do estudante,
complementando e ampliando a possibilidade de formacao, o que é

denominado aprendizagem ubiqua. Sao processos de aprendizagem:

(...) espontaneos, assistemdticos e mesmo caoticos, atualizados ao sabor das
circunstancias e de curiosidades contingentes e que sao possiveis porque o
acesso a informacgao ¢ livre e continuo, a qualquer hora do dia e da noite.
Por meio dos dispositivos mdveis, a continuidade do tempo se soma a
continuidade do espaco: a informagao é acessivel de qualquer lugar.
(SANTAELLA, 2010, p. 19)
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Neste contexto, é de se considerar as expressoes: producgao de
conhecimento, construcao da autonomia, professor mediador e transformar
informac¢ao em conhecimento, como parte da premissa de que o professor
tem necessidade de apropriar-se das metodologias ativas e de estratégias de
mediacao apropriadas, assim destacado por Feuerstein (2014), para o
desenvolvimento das fungdes cognitivas, estimulando a metacognicio ou
capacidade de compreender detalhadamente o funcionamento de cada uma
das ferramentas utilizadas pelo pensamento para resolver uma situacao
problema ou tratar diferentes contetdos nos bancos escolares. Feuerstein
(2014, p. 28) argumenta que “o aluno deve estar equipado com as habilidades
de pensamento”, percebendo como atuam em sua propria mente e sendo
capaz de fazer rearranjos entre elas, adaptando-as e modificando-as para
responder aos novos desafios ou produzir novos conhecimentos. Nessa
perspectiva, “a mudanca que o ser humano faz de seu comportamento
visando tal adaptacdo, (¢ o que) chamamos de aprendizagem”
(GONCALVES; VAGULA,; 2012, p. 2).

As quais, permitem reflexdes facilitadoras para que os docentes
integrem a sua forma de compreender a aprendizagem, sob os conceitos de

Feuerstein (2014), principalmente a Experiéncia de Aprendizagem Mediada.

Ensino hibrido, personalizacdo e o desenvolvimento das func¢des
cognitivas

Esta investigagao reforca a necessidade do professor conhecer as

fungdes cognitivas e as agdes mentais, compreender como elas operam em
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seu proprio pensamento (o processo de metacognicao) e, a partir dai, utiliza-
las no planejamento das atividades pedagogicas.

O ensino hibrido ha algum tempo vem sendo discutido como uma
proposta a ser inserida nas escolas, modificando as formas de interagao e
apreensao do conhecimento, partindo da forte pressao, com a transposicao
das aulas presenciais para o remoto, o que deu maior luz as discussoes sobre
esse modelo, ja que é imperioso oferecer possibilidades efetivas de
aprendizagem aos estudantes.

De acordo com Bacich e Moran (2015, s.p.), inovar a partir do ensino
hibrido significa:

(...) partir do pressuposto de que nao ha uma tnica forma de aprender e,

por consequeéncia, nao ha uma tnica forma de ensinar. Existem diferentes

maneiras de aprender e ensinar. O trabalho colaborativo pode estar aliado

ao uso das tecnologias digitais e propiciar momentos de aprendizagem e

troca que ultrapassam as barreiras da sala de aula. Aprender com os pares

torna-se ainda mais significativo quando hda um objetivo comum a ser
alcangado pelo grupo.

Assim, os modelos hibridos percorrem multiplas rotas, atendendo
as possibilidades de aprendizagem e as competéncias a serem
desenvolvidas, por meio da avaliagao processual, e da utilizacdo dos
mesmos para a redefini¢cao dos trajetos anteriormente estabelecidos. Dessa
forma, o professor também se apropria deles para identificar as fungdes
cognitivas que precisam ser mais estimuladas e definir as intervengoes
personalizadas e até mesmo individualizadas, para os seus alunos.

Sob a ldégica das metodologias ativas, as TDIC's possibilitam
excelentes oportunidades para a personalizacdio da aprendizagem,

otimizando a coleta de dados e o oferecimento de diferentes rotas de
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aprendizagem que atuem nas dificuldades observadas. Tais experiéncias
devem ser significativas aos alunos, mediadas por um professor mediador e
pautadas na cooperagao entre pares (de acordo com a zona de
desenvolvimento proximal existente entre os alunos). O educador deve

pautar-se no conceito de personalizagao, que envolve:

(...) a oferta de estratégias diddticas que promovam a realizacao de
aprendizagens com sentido e valor pessoal para os estudantes. Nesse
sentido, os estudantes podem, também, entender como aprendem melhor e
projetar suas expectativas, contribuindo com a construcao dessas

experiéncias (BACICH, 2020, p. 07).

Dessa forma, o professor assume o papel de designer de experiéncias
significativas de aprendizagem, que podem ser digitais ou nao,
proporcionando diferentes rotas de aprendizagem, de modo a atender aos
valores que motivam os comportamentos (motivagao emocional), aos estilos
de aprendizagem (ativo, reflexivo, tedrico e pragmatico) e as dificuldades
existentes no grupo de alunos.

Para Moran (2018), o professor mediador deve:

estimular a criatividade de cada um, a percepgao de que todos podem
evoluir como pesquisadores, descobridores, realizadores; que conseguem
assumir riscos, aprender com os colegas, descobrir seus potenciais (n.p.)

No contexto, o conhecimento é produzido quando o aluno explora
as rotas criadas, vivenciando protagonismo e a mediagao, seja ela a de um
par ou a do mediador. O que permite que as experiéncias de aprendizagem
favorecam o desenvolvimento cognitivo e social, por meio da aprendizagem
compartilhada e das habilidades e competéncias que mediam a apropriacao
do contetdo. O que vai ao encontro de Moran (2018, n.p.) quando destaca,

que: “(...) a aprendizagem ativa aumenta a nossa flexibilidade cognitiva, que

| 39 |



¢ a capacidade de alternar e realizar diferentes tarefas, opera¢coes mentais ou
objetivos e de adaptar-nos a situagdes inesperadas, superando modelos

mentais rigidos e automatismos pouco eficientes”.

O professor mediador: desenvolvendo aprendizagem sob a
perspectiva de Reuven Feuerstein

Para Feuerstein (2014), as fungdes cognitivas podem ser entendidas
como as estruturas mentais e psicologicas, que constroem cada fase do ato
mental (entrada, elaboracdo e saida) e estao presentes na producao do
pensamento. Nesse sentido podemos entender as fungdes cognitivas como
as ferramentas wutilizadas pelo pensamento quando elaboramos e
desenvolvemos qualquer acao mental.

O ato ou acao mental esta dividido em diferentes etapas, elaboradas
por Feuerstein (2014) da seguinte maneira: as funcoes de entrada, sao
responsaveis pela absor¢ao dos estimulos ou fenomenos apresentados pela
realidade, as de elaboragdo, tratam e processam os estimulos ou fené6menos
percebidos e as de saida, concretizam em acdo exterior os processos de

entrada e de elaboragao. Conforme quadro a seguir:

| 40 |



Funcoes cognitivas

Acoes mentais

Entrada

1 - Percepgao clara e precisa

2 - Comportamento
exploratdrio sistematico

3 - Uso espontaneo de conceitos
4 - Orientacao espago-temporal
5 - Conservacao da
constancia/permanéncia do
objeto

6 - Precisao e exatidao ao
coletar dados e considerar duas

ou mais fontes de informacao

Elaboracao

7 - Perceber e definir problema
8 - Diferenciar dados relevantes
e irrelevantes

9 - Comparar de modo
espontaneo

10 - Amplitude do campo
mental

11 - Percepgao global e

relacionada da realidade

I - Identificacao

II - Comparagao
IIT - Analise

IV - Sintese

V - Classificacao
VI - Codificacao
VII - Decodificacao
VIII - Projecao de
relacoes virtuais
IX - Diferenciacao
X - Representacao
mental

XI - Transformacgao
mental

XII - Raciocinio
divergente

XIII - Raciocinio
hipotético

XIV - Raciocinio
transitivo

XV - Raciocinio

analogico
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12 - Interiorizacao do proprio
comportamento

13 - Uso do raciocinio ldgico
14 - Pensamento hipotético

15 - Tracar estratégias para
verificar hipoteses

16 - Planejamento da conduta
cognitiva

17 - Elaboragao espontanea de
conceitos cognitivos ou
categorias cognitivas verbais
18 - Desenvolver conduta
somativa e estabelecer relagdes

virtuais

XVI - Raciocinio
progressivo

XVII - Raciocinio
logico

XVIII - Raciocinio
silogistico

XIX - Raciocinio

inferencial
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19 - Comunicacao
descentralizada

20 - Projecao de relagoes
virtuais

21 - Comunicagao de respostas
sem bloqueios

22 - Respostas certas e
justificadas pela via da
Saida argumentacgao

23 - Dominio de vocabuldrio
adequado para comunicar
respostas

24 - Precisao e exatidao ao
responder

25 - Transporte virtual
adequado

26 - Conduta controlada

(Do préprio autor)

Segundo a teoria, existe uma relacio entre aprendizagem e
mediador, alguém que serve de ponte entre o objeto e o individuo que
aprende, contrariando Piaget, do qual Feuerstein foi discipulo. O mediador
facilita a relacao entre o mediado e o objeto, de modo que o aprendiz consiga
perceber e apreender o funcionamento de suas agdes mentais nesse processo.

O mediador faz as perguntas adequadas para que o mediado seja, a0 mesmo
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tempo, agente e observador enquanto desenvolve os atos mentais, podendo
ser capaz de gerir a si mesmo, autonomamente, toda vez em que se deparar
com um novo conceito, contexto ou situacgao. Desta forma, todo ser humano
aprende, pois todo ser humano é modificavel.

Chegamos assim ao conceito de inteligéncia para esse tedrico: é a
capacidade de modificar o seu esquema mental sempre que se depara com
mudangas. Dificuldades de aprendizagem sao entao consequéncia de
esquemas enrijecidos pela impossibilidade de se adaptar as novas vivéncias
e aprendizagens, fruto da auséncia de mediacao. Para Feuerstein (2014, p.
135), a Modificabilidade Cognitiva Estrutural ou a habilidade de “uma
pessoa extrair da realidade o que € necessario para criar novas coisas neste
mundo € recebida por meio do mediador”, cabendo ao professor mediador
(FEUERSTEIN, 2014, p. 138), “criar mudancas em (seus) alunos, (dando) a
eles as ferramentas que os permitirao sentir a falta de equilibrio em uma
situacdo problematica e subsequentemente fazer perguntas (a realidade) e
procurar respostas de acordo com sua habilidade”.

Quando se identifica a fungao cognitiva deficiente, por meio da
observacao e das respostas dadas pelo aluno, novos questionamentos devem
ser conduzidos para instigar no aluno a observagao e o questionamento da
realidade. O professor mediador entdao, deve compreender os atos mentais e
as fungdes cognitivas, dominar a habilidade da metacognicao, ser eximio
observador, controlar as proprias condutas e, ainda, ser capaz de formular
perguntas precisas e pontuais durante o processo de mediagao.

Desse modo, toda vez em que se depara com algum aluno que

apresenta dificuldades de aprendizagem, lida-se com alguém que apresenta
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fungdes cognitivas com funcionamento deficiente, mas que podem e devem ser
alteradas por meio da Experiéncia de Aprendizagem Mediada. Cabe lembrar
que a deficiéncia nas fun¢des nao faz de alguém menos inteligente, pois a
inteligéncia € entendida nesse contexto como um processo dinamico

transmitido/ensinado pela mediagao,

uma forca que direciona o organismo para se modificar e modificar a
estrutura do pensamento e reagao para responder as necessidades que
aparecem diante dele (MCE - modificabilidade cognitiva estrutural).
(FEUERSTEIN, 2014, p. 49).

A experiéncia de aprendizagem mediada e as TDIC’s

Segundo Feurstein (2014, p. 93), a medigao é entendida como um ato
composto por uma série de critérios, como: intencionalidade, reciprocidade,
significado, transcendéncia, sentimento de competéncia, controle, regulacao
de conduta, comportamento de compartilhar, individuagao, diferenciacao
psicologica, conduta de busca, planificacio e realizacao dos objetivos,
desafio, busca pelo novo, complexo, consciéncia da modificabilidade
humana, otimismo e sentimento de pertencimento. O que sao entendidos
como universais, ja que nao se modificam independentemente da cultura em
que mediador e mediado estao inseridos, podendo ser aplicados em
qualquer parte do planeta.

Neste sentido, o professor mediador precisa interagir com os alunos,
oferecendo feedback orientativo antes, durante e apds a execucdao das
atividades, momento essencial para observar a aquisi¢ao dos conhecimentos
especificos da disciplina e a aprendizagem das fung¢des cognitivas. As

intervencdes podem ser coletivas ou individuais, sempre dependendo dos
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dados coletados por meio das TDIC’s, assegurando a aprendizagem de
ferramentas mentais que empoderem os alunos no processo de correcao de
rota e resolucao das dificuldades observadas pelo mediador.

As TDIC’s oferecem excelentes ferramentas para que o professor
possa acompanhar e realizar intervenc¢des de forma sincrona ou assincrona,
individual ou coletiva, seja na participacio do aluno na aula, ou em
produgdes feitas nos momentos assincronos. Para tal, os docentes ja fazem
uso de diferentes midias e plataformas para a suas aulas remotas, como
apresentadas por Marihama (2020), em sua investigagao com 50 professores

de educacao basica resultados encontrados estao na figura a seguir:

PLATAFORMAS UTILIZADAS PELOS PROFESSORES

FiErtiuma plaialorrs

FLE TR LS

Figura 3.1: Plataformas utilizadas pelos professores. Fonte: Marihama (2020,
p.223).

Por conseguinte, as TDIC’s sao entendidas aqui como facilitadoras
para que o processo de mediagao se concretize. Por meio delas, o professor
mediador pode oferecer diferentes rotas de aprendizagem personalizada,

para atender as necessidades de intervencao do grupo e fazer uso de
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qualquer midia social que permita a interagao entre ele e o aluno, sanando

dificuldades pontuais.

Transposicdo conceitual: o trabalho com as func¢bes cognitivas por
meio das TDIC’s

Neste item apresentamos um relato que objetiva apresentar a
aplicacao da teoria de mediacao de Reuven Feuerstein, adaptada para a
modalidade hibrida e viabilizada pelo uso da ferramenta digital Padlet. A
atividade foi aplicada durante as aulas da disciplina de Historia, para a 22
série do Ensino Médio, numa escola privada localizada na cidade de Itajuba-
MG. A escolha dos autores foi justificada por nossa formacao e pelo fato de
ambos termos experiéncia como docentes no Ensino Médio. A atividade
consiste em uma andlise documental do quadro “Experiéncia com um
Péassaro em uma Bomba de Ar”, dleo sobre tela de Joseph Wright. Dimensoes
do quadro 183 x 244 cm. Em exposi¢ao na National Gallery, localizada em

Londres (figura abaixo).
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Figura 3.2: “Experiéncia com um Passaro em uma Bomba de Ar” de Joseph Wright,
pintada em 1768 com dleo sobre tela. Dimensées do quadro 183 x 244 cm. Em
exposicao na National Gallery, localizada em Londres. Fonte: Wikimedia
Commons.

A andlise documental foi realizada conforme quadro a seguir,
disposta em quatro colunas do mural. Na primeira, foram disponibilizados
o link de acesso a imagem e o acesso a imagem ja baixada. A segunda coluna
estava separada para o questionamento 1, a terceira coluna para pergunta 2

e a quarta coluna para a questao de numero 3.
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Atividade Assincrona: Analise Documental - [luminismo - 2% série EM

1 - Observe o foco de luz e relacione-o ao pensamento iluminista, justificando a

escolha feita pelo pintor.

2 - Compare a forma como as personagens femininas, masculinas e a infantil estdo

representadas frente ao experimento.

3 - Escreva um pardagrafo que aborde a relagdo das pessoas com o conhecimento e
as relagoes sociais entre homens, mulheres e criangas a partir das representacoes

presentes na obra de arte do século XVIII.

(Do préprio autor)

A atividade foi elaborada para proporcionar momentos sincronos e
assincronos de trabalho. (APAGAR em um mural do Padlet, dividido em
trés colunas.) Na etapa 1 (um) da atividade, realizada assincronamente, cabia
aos alunos responder as questoes, assinando as respostas que elaborou. Para
a aula seguinte, os comentarios e a possibilidade de dar like nas respostas
elaboradas pelos colegas foram habilitadas para que atendessem as
instrugoes indicadas no quadro abaixo. Ao final das intervengoes dos alunos,
atendi as duvidas pontuais e fiz um breve comentario sobre os conteados

historicos mobilizados.
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Atividade Sincrona: cooperacgio entre pares

Dé um like em pelo menos 4 (quatro) respostas de cada coluna, desde que
voce as considere como melhor elaboradas e adequadas ao enunciado.

Faca um comentdrio na resposta para justificar a sua escolha.

Insira um comentario, com uma contribui¢ao, em 4 (quatro) respostas que
ainda nao estao adequadas. Vocé precisa inserir informagdes ou dicas
gentis que contribuam para que a resposta se torne mais completa ou

adequada ao enunciado.

(Do préprio autor)

As respostas e as intervengoes feitas pelos alunos foram todas lidas
pela docente que é autora deste capitulo e o campo de comentarios utilizado
para que ela fizesse a mediagao, seja da sensagao de competéncia, da
assimilagao do conteuildo ou da aprendizagem cognitiva, sempre fazendo
uso de questOes que os provocavam a estabelecer novas relagoes e aprimorar
proprio desempenho. Em alguns casos, em respeito a privacidade de alguns
alunos, o recurso utilizado para a interacao foram as mensagens pelo
aplicativo Whatsapp, mesmo porque alguns nao quiseram se expor no
mural: fizeram as questoes no caderno e enviaram a fotografia para a analise.

Mas como observar as fungdes cognitivas por meio das atividades
realizadas? As analises sugeridas para a imagem, a interpretacao dos
enunciados elaborados e a conservacao dos mesmos para a construgao das
respostas permitiram o trabalho com as seguintes funcoes de entrada:
percepgao clara e precisa, comportamento exploratdrio sistematico, uso

espontaneo de conceitos, orientacao espaco-temporal, conservacao da
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constancia/permanéncia do objeto e precisao e exatidao ao coletar dados.
Para que os alunos construam suas respostas, mobilizam as seguintes funcoes
de elaboracido: perceber e definir problema, diferenciar dados relevantes e
irrelevantes, uso do raciocinio légico, pensamento hipotético, percepcao
global e relacionada da realidade, planejamento da conduta cognitiva,
elaboracao espontanea de conceitos cognitivos ou categorias cognitivas
verbais, desenvolver conduta somativa e estabelecer relacoes virtuais.

Nas respostas escritas para as questoes e as informagoes inseridas
nos campos dos comentdrios, foi possivel perceber indicios das funcoes de
saida a seguir: respostas certas e justificadas pela via da argumentacao,
dominio de vocabulario adequado para comunicar respostas, precisao e

exatidao ao responder, transporte virtual adequado e conduta controlada.

Consideragoes finais

A sociedade em geral espera que as escolas preparem os jovens para
encarar os desafios da vida adulta, exercendo autonomia e sendo autores da
propria vida. Aquela escola meramente transmissora de contetidos deixou
de fazer sentido desde quando a tecnologia facilitou o acesso a informacao,
alijando o professor de tal funcao. A sociedade do conhecimento exige que o
professor assuma o papel de mediador, transformando os conteudos
escolares, por meio das metodologias ativas, em oportunidade para o
desenvolvimento das fungdes cognitivas, ferramentas que possibilitam a
producao do conhecimento na formulagao e resolu¢ao de questdes cruciais

a humanidade.
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O trabalho com as fungoes cognitivas € responsabilidade de todos os
professores, deve ocorrer em qualquer disciplina e em qualquer momento
da vida escolar, ja que as fungdes cognitivas deficientes atrapalham o
processo de aprendizagem e de desenvolvimento pessoal, da infancia a vida
adulta, ja que elas perpassam ac¢des como arrumar a cama, dirigir um
automovel, cozinhar, interpretar um texto ou uma tabela, identificar o
humor em textos e imagens, operar uma maquina, criar softwares ou
escrever um trabalho académico.

Para efetivar a fungao de professor mediador, primeiramente é
necessario que se debruce no estudo das fung¢des cognitivas e dos atos
mentais e utilizar as informagoes para identificar o esquema mental que sera
utilizado para desenvolver a atividade proposta. Saber de antemao quais
fungdes cognitivas e atos mentais serao explorados, auxilia no processo de
identificacdo das fungdes cognitivas comprometidas e também na
elaboracao das perguntas adequadas durante a intervencao.

A tecnologia é uma grande aliada nesse processo, ja que o docente
pode fazer uso da ubiquidade computacional e estar proximo dos alunos
tanto nos momentos sincronos, quanto nos assincronos. O ensino hibrido ¢é
uma entre tantas metodologias ativas das quais as escolas ja se apropriaram,
seja na utilizagao constante ou esporadica das mesmas.

Reforcamos aqui a importancia de que todas as escolas finalmente
superem o0s modelos tradicionais, nos quais a mera assimilagdao de
informacgodes ou de contetidos curriculares é entendida como aprendizagem,
deixando o desenvolvimento das habilidades e competéncias, aquilo que

realmente consolida a autonomia dos estudantes, de lado. Desenvolver as
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fungodes cognitivas dos discentes lhes proporciona a capacidade de modificar
seus mapas cognitivos sempre que novos problemas e desafios surjam e, no

final das contas, € a principal fungao da escola.
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